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BASKAN'DAN

Eskisehir Barosu Engelli Haklar1 Komisyonu'nun onciiliigiinde ve Eskisehir Kent
Konsey'inin paydashiginda, “Hayat: Paylasmak I¢in Engel Yok” sloganiyla Engelliler Haftasi
kapsaminda 16 Mayis 2022 tarihinde Eskisehir Haller Genglik Merkezi'nde diizenlenen
“Engelsiz Konferans ve Calistay”, Komisyon iiyelerinin biiylik gayretleri ve katilimcilarin
destegiyle gerceklestirilmistir.

Eskisehir Tepebasi Belediyesi, Eskisehir Odunpazar1 Belediyesi, Eskisehir Aile ve
Sosyal Hizmetler il Miidiirliigii, Eskisehir il Saglik Miidiirliigii, Bursa Barosu Engelli Haklari
Komisyonu, Istanbul Barosu Engelli Haklar1 Komisyonu, Eskisehir Anadolu Universitesi
Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim Boliimii, Eskisehir Osmangazi Universitesi Ozel Egitim Boliimii,
Eskisehir Teknik Universitesi, Tiirkiye Sakatlar Dernegi Eskisehir Subesi, Otizmli Cocuklar
Farkindalik Dernegi, Tiirkiye SMA Vakfi, Damla Ozgereksinimliler Dernegi, Eskisehir Sessiz
Meleklerin Sesi Koruyucu Aileler Dernegi, Eskisehir Engelliler Spor Kuliibii Dernegi, Sevgi

Zihinsel Yetersizlik Arastirma, Egitim ve Kazanma Vakfl, Isitme Engelli Cocuklar ve Aileleri
Dernegi, SDU Engelliler Arastirma ve Uygulama Merkezi, Salyangoz Dernegi Doga ve Spor
Kuliibii, Down Sendromlular Dernegi, Isitme Engelli Cocuklar ve Aileleri Dernegi (ICAD),
Vadisehir Ozel Egitim ve Uygulama Okulu, “Engelsiz Konferans ve Calistay” kapsaminda
etkinligimize katilim saglamis ve katkilarini sunmustur.

Elinizde tuttugunuz bu Rapor, s6z konusu etkinligin kiymetli bir ¢iktisi niteligindedir.
Engelli vatandaslarimizin giinliik hayatlarinda egitim ve saglik konularinda ugradiklar1 hak
ihlallerine dikkati cekmektedir. Engelli haklar1 baglaminda elde edilecek kazanimlarin el ele
ve azimle gergeklestirilecegi inanciyla, isbu Calistay’in faydali sonuglara ulasmasini umut
ediyorum ve bu kapsamda, basta Eskisehir Barosu Engelli Haklar1 Komisyonu’nun degerli
tiyeleri olmak tizere tiim katilimcilara ve kurum temsilcilerine tesekkiirlerimi sunuyorum.

Hayati paylasmak i¢in engel yok!.

Av. Mustafa ELAGOZ
Eskisehir Barosu Baskam
30 Eyliil 2022/Eskisehir
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Sehrin “Engelsiz” Calistay1

Diinya Saglik Orgiiti'niin son verilerine gére diinya niifusunun yaklagik %20’si
engellidir. Ulkemizde ise bu anlamda ¢ok net calismalar yapilmamis olmakla birlikte 9 milyon
civarinda engelli vatandasimiz oldugu ifade edilmektedir.

Bugiin llkemizde yasayan milyonlarca engelli vatandasimiz basta egitim, ¢alisma
hayati, ulasim ve saghk olmak iizere bircok alanda zorlaniyor, deyim yerindeyse
“engelleniyorlar”.

Engellilerin hayata dahil olabilmeleri en 6nce Devletin gorevidir. Tiirkiye, Engelli
Insan Haklar1 Sézlesmesini ilk imzalayan iilke olmasina karsin bu sézlesmenin gereklerini tam
olarak yerine getirmemektedir. Bilindigi lizere engelli hayati olduk¢a zorlu ve pahalidir.
Bununla birlikte 6rnegin engellilerin evde bakimi icin akrabalarinin bile aglik sinirinin altinda
yasamasl kosulu aranmakta, sosyal devlet ilkesine ters bir mantikla engellilerin bakimini
tamamen yakinlarina birakilmaktadir.

Yapilan diizenlemeler ve gosterilen c¢abalarin sahaya yansimasinin, farkindahgin
saglanmasindan gectigi unutulmamalidir. Bunun ise kisa vadeli siyasi hesaplarla, litaf ve
yardim anlayisiyla degil, hak ve proje temelli saglikli bir érgiitlenme organizasyonuyla
basarilacagi muhakkaktir.

Ne var ki gidisat, 6telenmis haklarin taninip saglanmasi bir yana, yardim temelli sosyal
haklarda dahi geriye gidis goriilmektedir.

Engelli bireylerin Anayasa’dan, yasalardan ve uluslararasi sézlesmelerden dogan
haklarinin karsilanmasi, devletin sosyal hukuk devleti olmasinin, vatandaslarinin esitligini
gozetmesi ylukiimliliigliiniin ve nihayetinde insan haklarina sayginin bir geregidir.

Engellilerin egitim hayatina katilmalar1 da oldukga giictiir. Engelli nifusumuzun
yaridan fazlas1 okur-yazar degildir. Cok azi1 lise ve lniversite egitimi alabilmektedir.

Ulkemizde engelleri genel ve yerel idareciler, siyasiler ve sivil toplum érgiitleri hep birlikte el
ele vererek kaldirmaly, engelli vatandaslarimizin egitim hakki tam olarak hayata gecirilmeli ve
sair yasam standartlar1 da yiikseltilmelidir.

Boylesine O6nemli sorunlarla karsi karsiyayken, sapkamizi o6nilimiize koymamiz
gerektiginin karar1 aldik ve bir farkindalik olusturmak anlaminda hummali bir calismaya
giristik. Eskisehir Barosu Engelli Haklar: Komisyonu olarak sehrin biitiin bilesenlerini bir araya
getirmemiz gerektigini vurguladik. Yola koyulduk. Sehrimizde “engellilik” kavrami iizerine
calisan, kafa yoran biitiin resmi kurumlarimizin ilgili mtidurliiklerine ve sivil toplum
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kuruluslarina ziyaretler gerceklestirdik. Ortak paydada neler yapacagimizi ve sehirde birlik
olusturmanin onemine degindik. Bunu gerceklestirirken yalniz degildik. Eskisehir Kent
Konseyi'nin paydashgimi da yanimiza alarak giiclimiize gii¢ kattk. Bu konuda
komisyonumuza giivenen Kent Konseyi Bagkanmi Sayin Nuray AKCASOY’a komisyon adina
tesekkiirlerimi sunuyorum. Ziyaretlerimiz sonrasinda genis katiimli bir Konferans ve
Calistay’1 sehrimize kazandirdik. Calistay’in ilk bélimiini “Egitim” ve “Saglhk” olusturdu.
Ozellikle bu konuyla ilgili olan biitiin resmi kurumlarimizin temsilcileri masadaydi. Bir
yandan sorunlari yasayan insanlar bir yandan da muhataplar masada engellilerin egitim ve
saglik haklar Uzerine yaklasik 3 saat goriisme gergeklestirdi. Konusulanlar, Komisyonumuz
tarafindan tek tek not edildi ve kurumsal olarak bir rapora doniigtiiriildii. Iste elimizdeki bu
rapor, bu kiymetli calismanin iiriiniidiir. Bu konuda emek sarf eden Komisyonumuzun
degerli liyeleri olan meslektaslarimiza tek tek siikranlarimi sunuyorum. Calistay’in 2. ve 3.
boliimleri farkh farkli konularda bu sezon igerisinde de devam edecek. Elde ettigimiz raporlar
¢ok kiymetli bilgilerle birlikte ¢oziimler de oneriyor. Umariz ki engelli yurttaslarimizin
sorunlarin1 bir nebze de olsa hafifletme ¢abamiz karsilik bulacak. Komisyonumuza giivenen
Eskisehir Baro Bagkani Av. Mustafa ELAGOZ'e ve Eskisehir Barosu Yonetim Kurulu’'na da
ayrica tesekkiir etmek istiyorum.

Neler yaptigimiz ve neler yapabilecegimizi diisiinmemiz sart. Eyleme de ge¢gmemiz
gerekiyor. “Esit hayat hakki” miicadelesi verdigimiz engelli vatandaslarimizin yaninda
oldugumuzu bildiriyorum. Sizleri, onlarin farklihigini icimize sindirip beraberce yasamaya
davet ediyorum. Kafamizdaki engelleri kaldirirsak, baska bir sorunumuz kalmayacak.

Av. Hiiseyin AKCAR
Engelli Haklar1 Komisyonu Baskani
02 Ekim 2022/Eskisehir




RAPOR HAKKINDA

Tiirkiye’de demokratik yasamin kdklesmesi ve toplumsal barisin stirekliligi i¢in farkl
yasam bicimlerinin birbirlerinin varlik alanlarini ihldl etmeden korunmasi zorunludur.
Tirkiye Cumhuriyeti'nin lizerinde insa edildigi tek hukuk, esit vatandaslik mantiginin ve
sosyal hukuk devletinin bir sonucu olarak devletin toplum i¢indeki farkliliklar1 yine 1982
Anayasasi’'nin 10. maddesinin de dnilinii actigl héaliyle pozitif ayrimcilik yapmak suretiyle
korumasi ve yasatmasi anayasal ve siyasal bir gerekliliktir.

Belirtmek gerekirse, toplum icindeki cesitli yasam tarzlarindan birini de engellilerin
sosyo-ekonomik durumlari olusturmaktadir. Ulke niifusunun yaklasik %15’ini meydana
getiren engelli yurttaslarin giinliik hayatta yasadiklar1 hukuksal ve yonetsel kisitlamalarin
kaldirilmasi, bu yolla engelli kisilerin ekonomik ve sosyal sistemle biitiinlestirilmesini
saglayacaktir. Ayrica bu entegrasyon, toplumsal baris ve huzura katki sunacagi gibi
Tirkiye'nin gelismislik standartlarini da ytlikseltecektir.

Engellilige yonelik ayriksi yaklasimin dnlenerek toplumsal esitligin 6zel ve kamusal
alanda hakim kilinmasi, ayrimcilik ve siddetten uzak, insan onuruna yarasir bir toplum
modelinin insa edilmesinde hayati 6neme sahiptir. Engelli bireylere yonelik ayrimciligin
onlenmesi amaciyla hazirlanmis ve bircok devlet tarafindan kabul edilmis beyannameler,

sozlesmeler ve antlasmalar, esasinda bu amaca hizmet etmek icin olusturulmuslardir. Ulkemiz
de bu metinlerin 6énemli bir kisminin imzacisidir ve konu hakkindaki konsensusa kimi zaman
onci ¢ogu zamansa goniillii olarak katilmis ve vatandaslarina yonelik engelli ayrimciligi
konusunda esitligi ve pozitif ayrimcilig1 saglamay1 her alanda gergeklestirme taahhtidiinde
bulunmustur.

1982 Anayasast’nin 2., 10. ve 90. maddeleri cercevesinde yapilacak iyilestirme
faaliyetiyle engelli vatandaslarimizin sahip oldugu haklari bilmeleri, ayrica tiim kurumlarin
ve vatandaslarin bu haklara saygi duymalar1 elzemdir. Boylece sosyal barisin saglanarak
mevcuttaki engellerin asilmasini amaglayan Engelli Haklar1 Komisyonumuz gerek
mevzuattaki gerekse uygulamadaki engelleyici, kisitlayici ve hatta Anayasa’ya aykiri
hiikiimlerin yiirtrliikten kaldirilmasini ve glindelik hayatta yasanan yanlis uygulamalarin da
ontline gecilmesini hedeflemektedir.

Engelli Haklar1 Komisyonu ilk defa 2020 yilinda Eskisehir Barosu biinyesinde
kurularak faaliyetlerine baslamistir. Engelli haklarina egilen ve bunlarin bilinip hayata
gecirilmesinde biiyiik ¢abalar sarf eden Komisyonumuz bu kapsamda, sehrimizdeki tim
paydaslarla, belediyelerin ve liniversitelerin ilgili birimleriyle birlikte kurum ve kuruluslarla
dogrudan iletisime gecerek resmi ziyaretlerde bulunmus ve sehrimiz bilinyesindeki tiim
dernek ve vakiflarla da goriiserek fikir alisverisinde bulunmus ve genis bir yelpazede konuya
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odaklanarak mevcut ve olasi sorunlari ele almistir. Tiim bu goriismelerin sonucunda yogun
cabalarimizin bir meyvesi olarak Baromuz biinyesinde ve Eskisehir genelinde ilk kez
gerceklestirilen bir etkinlik olarak Komisyonumuz, 16 Mayis 2022 tarihinde “Engelsiz

Konferans” ve “Engelsiz Calistay”a imza atmigtir. Iste su an elinizde tuttugunuz bu metin,
Engelsiz Calistay kapsaminda edinilen bilgi, tecriibe, goriis ve 6nerilere dair nihai raporu
icermektedir.

Basta Baromuz olmak iizere, Calistay kapsaminda bizlere destek veren Eskisehir Kent
Konseyi'ne de tesekkiirlerimi buradan tekrar sunmak isterim. Komisyonumuz olarak, goniillii
bir sekilde faaliyet gosteren ve emek sarf eden kiymetli meslektaslarimi, bu vesileyle ylirekten
kutluyorum ve diizenlemis oldugumuz Engelsiz Konferans ve Engelsiz Calistay’in
sonucunda kaleme alinan bu Raporun faydali sonuglar vermesini diliyor, olumlu yondeki
degisimlere kapi aralamasini ve engelli vatandaslarimiza faydalar saglamasini en icten
dileklerimle temenni ediyorum.

Av. Mustafa Serhat KASIKARA
Editor
04 Ekim 2022/Eskisehir
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1. EGITIM ALANINDA ELE ALINAN KONU BASLIKLARI VE TESPIiT
EDILEN SORUNLAR

1.1. Egitim Mekanina Erisilebilirlik, Egitim Mekaninin Fiziksel Kosullari,
Yasam Boyu Egitim
Egitim hakkina erisimin 6n sart1 olarak mekansal ve fiziksel kosullarin engelli
bireylere uygun héale getirilmesi esastir. Egitim kurumlarinin erisilebilirlik
konusunda yasal ylikiimliliikleri bulunsa da bir¢ok kurumun fiziksel kosullari
engelli bireylere uygun sartlar tasimadigindan erisim sorunlari yasanmaktadir.

Bu durum, mevzuata da uygunluk tasimamaktadir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Eskisehir Il Midiirligiiniin, sehrimizde bugiine kadar

sadece 8 kuruma erisilebilirlik belgesi verdigi tespit edilmistir. 1l
Midirligiinin erisilebilirlik belgesinin ise heniiz mevcut olmadig1 da tespit
edilmistir.

IIk ve orta dereceli okullarda rampa, asansér gibi temel ihtiyac eksiklikleri
bulunmaktadir. Okul idaresinin inisiyatifi ile engelli cocuklarin bulundugu
siniflar giris katlarina alinarak gecici ¢éziimler iiretilse de bu konuda ag¢ik bir
diizenleme olmamasinin kurum i¢i ve kurumlar arasi farkliliklara sebep oldugu
gozlenmistir. Bu konuda daha acgik ve net dizenlemelerin yapilmasi
gerekmektedir.

Universitelerde rampa ve asansér eksiklikleri mevcuttur. Erisilebilirlik konusu
ilgili Universitenin yetki alaninda bulundugu icin yine yoneticilerin
inisiyatifindedir. Halihazirdaki uygulamada ise farkliliklar bulunmaktadir.
Ayrica gerek rampa gerekse asansore iliskin olarak cogunlukla ortopedik
engellilere yonelik diizenlemeler s6z konusudur. Bu nedenle, tiniversitelerin
fiziki mekanlar1 herkes icin erisilebilirlik a¢isindan oldukc¢a yetersiz
kalmaktadir. Ozellikle ortopedik engellilere yonelik bazi diizenlemeler yer alsa
da engel tiirlerine yonelik daha kapsayici bir mekansal erisilebilirlik s6z konusu
degildir.

Mevcut durum degerlendirildiginde, rampal servis arac¢larinin yok denecek

kadar az oldugu soylenebilir. Diger taraftan, rampali servis araglarina ek olarak




farkli erisilebilirlik ¢éziimleri de yer alabilmektedir. Bu yilizden ulasimin
erisilebilirliginin saglanmasina yonelik olarak ulasim yapi ve araglarinin
erisilebilirligi saglanmadan seyahatin kapsayici olamayacagi belirtilmelidir.
Ornegin, 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun’un Gegici 3. maddesinde,
“Biiyiiksehir belediyeleri ve belediyeler, sehir icinde kendilerince sunulan ya da
denetimlerinde olan toplu tasima hizmetlerinin engellilerin erisilebilirligine uygun
olmasi icin gereken tedbirleri alir. Mevcut ozel ve kamu toplu tasima araglari, bu
Kanunun yiiriirliie girdigi tarihten itibaren sekiz yil icinde engelliler icin erisilebilir
duruma getirilir.” hikmii yer almaktadir. Bu c¢ercevede disiinildiigiinde,
mekanin kendi erisilebilirligi kadar, mekana erisimde de bireyler zorlanmakta
ve yasal zorunluluklar olmasina ragmen bu konuda iyilestirmede bulunmayan
ilgililere yonelik herhangi bir yaptirim da uygulanmamaktadir.

Engelli bireylerin sinava girecegi mekanlarin fiziksel kosullarinda eksiklikler
olabilmektedir. Bu durum telafisi cok zor durumlar ortaya ¢ikarabilmektedir.
Bu kapsamda, sinavlara basvuru yapilirken engelliliin beyan edilmesi
durumunda sinav zamaninda erisilebilir siniflar tahsis edilmektedir. Beyan
edilmeyen durumlarda ise bir sistem dahilinde tanimlanan sinav binalarinin
halihazirdaki kendi kosullar: gecerli olmaya baslamaktadir.

Egitimin kapsami sadece okullar, tiniversiteler, rehabilitasyon merkezleri
olarak disiinilmemelidir. Egitim, yasam boyu devam eden bir sireci
kapsamaktadir. Egitim denildiginde kurslar, halk egitim merkezleri, spor
merkezleri, sempozyum, konferans, etkinlik gibi genis kapsaml faaliyet
alanlar1 diistiniilerek bu alanlar erisilebilir olmali ve bu tir mekanlar
tasarlanirken engelli bireylerin ihtiyaclar1 dikkate alinmalidir. Bu kapsamda,
5378 sayil1 Engelliler Hakkinda Kanunun Gegici 2. maddesinde yer alan “Kamu
kurum ve kuruluslarina ait mevcut resmi yapilar, mevcut tiim yol, kaldirim, yaya
gecidi, acik ve yesil alanlar, spor alanlari ve benzeri sosyal ve kiiltiirel alt yap:

alanlar ile gercek ve tiizel kisiler tarafindan yapilmis ve umuma agik hizmet

veren her tiirlii yapilar bu Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten itibaren sekiz yil

icinde engellilerin erigebilirli§ine uygun duruma getirilir.” hitkmi vurgulanmaldir.




Erisilebilirlikte standart saglanmis degildir. Tim egitim kurumlarini
kapsayacak sekilde “Erisilebilirlik Belgesi”’nin edinilmesinin bir nevi a¢ilis sarti
seklinde kurumlara zorunlu kilinmasinin, ileriye doéntiik erisilebilirlik
sorunlarinin simdiden o©nlenebilmesi agisindan biliyiik 6nem tasidig:
disiiniilmektedir. Tlim egitim kurumlarinin Erisilebilirlik Belgesi alabilmesi
icin planlamaya, tasarima ve c¢ok ciddi kaynaga gereksinim oldugu da
ortadadir. Ozellikle mevcut binalarin tam erisilebilir bir hale getirilmesi
miumkiin olmayabilir. Tarihi yapi icinde egitimini siurdiiren okullarda ise
durum daha 6zel olup daha hassas ¢alisma ve tasarimlari zorunlu kilmaktadir.
Bu yilizden, tam erisilebilirlik saglanamasa da Birlesmis Milletler Engellilerin
Haklarina Iliskin Sézlesme’de yer alan tanimlardan “makil diizenleme”nin
tercih edilmesinin, mevcut yapilarin erisilebilirligini saglamada uygun
tercihlerden biri olabilecegi dustnilmektedir. Ayrica bu silirecgte, yapi
stokuna katilacak her yeni yapinin erisilebilirliginin saglanmasi da zorunlu

olmalidir.

1.2.RAM Raporu Ile flgili Sorunlar

Rehberlik Arastirma Merkezleri'nden (RAM) alinacak “RAM Raporu”’nu
hazirlayacak uzmanin, bu raporu hazirlarken hakkinda rapor hazirlanacak
cocugu rahat oldugu ortamlarda (6rnegin, kendi evi veya cocugun kendisini
rahat hissettigi baska bir ortamda) ve birkac¢ seansta incelemesi gerekmektedir.
Aksi takdirde yabanci oldugu bir ortamda uzman kisinin karsisina cikan
cocugun bu ortamdan etkilenerek gerildigi gozlenmektedir. Dolayisiyla bu
durum, hazirlanan RAM Raporu’nun objektifligini de etkilemektedir. Boylece
cocuk; RAM Raporu’nun gercek durumu yansitmamasi sonucunda hak ettigi
egitimden mahrum kalmakta ve daha geri bir egitime maruz birakilmaktadir.
Bu durumun, cocugun egitim hayati boyunca biiyiik sorunlara yol a¢tigi
bilinmektedir.

RAM Raporu hazirlamakla gorevli uzman sayisinin yetersiz oldugu
saptanmistir. Bu nedenle, hazirlanacak rapor i¢in verilen ge¢ randevular ve

buna binaen ge¢ hazirlanan raporlar, ¢ocuk aleyhine olarak onun hakkinda agik




bir hak ihlaline neden olmaktadir. Dolayisiyla, rapor hazirlayici personel
hakkindaki istihdam politikasinin yeniden ele alinmasi gerekmektedir.
Rehberlik Arastirma Merkezleri'nin yiikiinii azaltmak i¢in her semtte bulunan
aile hekimliklerine ek, rapor alacak ve aileleri icin aile danismanlig:
kurulmalidir. Boylece rehberlik hizmetlerine erisim kolaylasacaktir.

RAM Raporu alinan ¢ocugun ailesine, ¢ocuk hakkinda 8 saatlik bir egitim
verilmektedir. Ancak uygulamada, bu rapor sonuclanana kadar aileler s6z
konusu egitimden mahrum kalmaktadir. Cocugun durumu saglik raporlariyla
sabit oldugundan, ailelere verilecek aileler s6z konusu egitim icin RAM

Raporu’nun sonucu beklenmemelidir.

1.3.Evde Egitim, Uzaktan Egitim

Degisen ve cesitlilik arz eden engel gruplar1 ele alindiginda, basta SMA
hastalar1 olmak tizere siirekli evden egitim gérmek zorunda olan ¢ocuklar s6z
konusudur. Bu kapsamda, onlara yonelik egitimin planlanmasi, 6l¢gme ve
degerlendirmenin nasil yapilacaginin belirlenmesi biiyliik 6nem ve de aciliyet
tasimaktadir.

Bu oOgrencilere evde egitim verecek 6gretmen bulunmasi da ¢ok zordur.
Zihinsel bir engeli bulunmasa dahi gerekli tibbi destek cihazlarina bagh olarak
hayatlarini devam ettiren ve egitim hakkindan mahrum kalan cocuklara egitim
verilmesi icin 6gretmenlere 6zel kadro acilmasi ve bu konuda yasal diizenleme
yapilmasi, bu konunun ¢6ziime kavusmasini saglayacaktir. Bu kapsamda,
istihdam sorununun ¢6ziimiine yonelik istihdam politikalarinin 6ncelikle ele

alinip diizenlenmesi gerekmektedir.

.Erken Egitim (0-3 yas)

Okul 6ncesi erken egitim hizmetlerinin Tiirkiye genelinde ¢ok az oldugu ve 0-
3 yas grubu erken tanida egitim verebilecek kurumlarin da oldukg¢a sinirh

sayida oldugu gozlenmistir.




Diger taraftan, okul 6ncesi egitimin engelli cocuklar agisindan onlarin egitime
baslanmasi noktasinda ¢ok geg¢ bir yas oldugu vurgulanmalidir. Erken egitimin
bizzat devlet tarafindan yasal diizenlemeler yoluyla desteklenmesi ve ayrica

maddi a¢idan da tesvik edilmesi gerekmektedir.

1.5. Ozel Egitim Siireci ile lgili Talepler

Devlet okullarinin 6zel egitim siniflarinin mevcudiyeti, mevzuatta ayni taniya
sahip 4, 6 veya 8 6grenci ile sinirli olmasina ragmen genellikle farkli tan
konulmus cocuklar ayni sinifta 6grenim gormektedir. Her bir ¢cocugun iletisim
kapasitesi, beyin gelisimi ve 6grenim sekli farkli olmasina ragmen ayni sinifta
bulunan ¢ocuklar, 40 dakika boyunca kendilerine hitap etmeyen bir egitimle
zaman kaybetmektedir. Diger taraftan, bireysel egitim verilse dahi 6gretmen
sayisinin azlig1 nedeniyle tiim Ogrencilere 10’ar dakikalik bir egitim
diismektedir. Dolayisiyla, 40 dakikalik bir dersin 30 dakikasi tabiri caizse o6li
bir zaman dilimi olmaktadir. Ozel egitim siniflarindaki bu 6grenciler 40 dakika
olmasi gereken egitim hakkindan yalnizca 10 dakika yararlanabilmektedir.
Sayillan bu nedenlerle 6zel egitim alan ¢ocuklara egitim veren 6gretmenlerin
gorevini titizlikle yapmasini saglamak amaciyla bu 6gretmenler hakkindaki
denetim yayginlastirilmali ve sikayet yolunun kolaylastirilmasi gerekmektedir.
Ozel egitim gereksinimi yasa indirgenmemelidir. Uygulamada halen 27 yas
sinirl mevcuttur. Bunun bir sonucu olarak, engelli bireylerin egitim hakki
dogrudan dogruya kisitlanmaktadir.

Diger Ogrencilerle birlikte kaynastirma oOgrencisi olarak o6grenim goren
cocuklar, bu siiflarda kimi zaman veliler kimi zamansa 6gretmenler tarafindan
cesitli gerekceler One siiriilerek ne yazik ki istenmemektedir. Dolayisiyla
kaynastirma 6grencileri, diger 6g8renciler tarafindan dislanmakta, ayrimciliga
ve zorbaliga maruz kalmaktadir. Okul ¢evresince dislanan 6zel 6grencilerin
gelisme diizeyi bu sebeplerle boylesi ortamlarda daha da gerilemektedir.
Dahasi, boylesi bir ayrimciliga maruz kalan 6grenciler, okula devam etmek

istememektedirler. Bunun bir ¢6ziimi olarak, kaynastirma 6grencisi olan
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siniflarda 6zel egitim alaninda egitim almis “yardimci destek 6gretmen” ya da
“kolaylastiric1 6gretmen” diye tanimlanan O6gretmenlerin istihdam edilmesi
onerilmekte ve bu 6gretmenlerin ¢ocuga, okul ¢cevresine uyum saglamakta
yardimc1 olacagl savunulmaktadir. Yardimci destek (kolaylastiric1) 6gretmen
olarak istihdam edilecek kisilerin gorevlerine baslamadan 6nce engelli sivil
toplum kuruluslarinda 6zel ¢ocuklarla bir araya gelmesi ve ¢ocukla kuracagi
iliskiyi sahada 6grenmesi daha saglikli olacaktir.

Ozel egitim alan ¢ocuklarin devamsizligl, cogu zaman égretmenlerinin ihmali
nedeniyle takip edilememektedir. Diger ogrencilerin aksine, 6grenim
devamliligin takip edilmemesi, 6zel 6grencilerin egitim hakkindan mahrum
kalmasina neden olmaktadir. Okullarinda 6zel egitim veren idarecilerin bu
egitimi alan oOgrencilerin devamsizlik durumunu daha siki bir sekilde ve
periyodik araliklarla takip etmesi, 6zel 6grenciler acgisindan olduk¢a yarar
saglayacaktir.

Tanis1 orta/agir diizey olan 6grencilerin 6zel egitim siniflarindaki mevcudiyet
sinirinl azami olarak dort veya alt1 6grenciye dustirilmesi yarar saglayacaktir.
Tim devlet okullarinda destek egitim siniflar1 olusturularak daha fazla 6zel
egitim 68rencisinin 6grenim gorebilmesi imkani saglanmahidir.

Ozel Egitim okul veya alt siniflarinda 6zel egitim 6grencilerinin gelisimi icin
yapilacak etkinliklerin ticretleri velilerden talep edilmektedir. Bunu

karsilayamayan ailelerin ¢ocuklari ise egitimlerden mahrum birakilmaktadir.

Ozel egitim 6grencilerinin bu egitimden mahrum kalmamasi i¢in 6grenimiyle

ilgili tim masraflarin devlet tarafindan karsilanmasi esas olmalidir.

Ozel egitim o6grencilerine zihinsel, bedensel ve sosyal gelisim odakl bir
mifredat hazirlanmalidir. Bu 6grencilere verilecek genel bir akademik
egitimden ziyade onlarin iletisim becerilerini giliclendirecek ve sosyal
becerilerini artiracak tiirde bir egitim verilmelidir. Ayrica, hem bu 6grencilerin

topluma kazandirilmasina hem de toplum icinde onlara karsi ayrimciligin




onlenmesine yonelik bazi projeler dilizenlenmelidir (6rnegin: Best Bodies
Projesit).

Kalici, bilimsel temelli 6zel egitim programlar1 olusturulmali, 6zel egitim
ogrencilerinin gelisimi 6gretmenleri tarafindan objektif ve diizenli bigimde
raporlanmalidir. Ilgili 6gretmenlerin ¢ocugun gelisimi hakkinda siirecteki
seffafligini ve hesap verilebilirligini artiric1 yontemler gelistirilmelidir.

Ozel egitim alan ¢ocuklarin ailelerinin de buna yonelik egitim alabilmesinin
ont ac¢ilmahdir.

Ozel egitim alan c¢ocuklarin 6grenim programi kapsaminda spor
egitmenlerinden destek almalar1 saglanmalidir.

Zihinsel engeli bulunmayan ve rehabilitasyon merkezlerine ihtiya¢ duymayan
engelli bireyler adina devlet tarafindan rehabilitasyon merkezine ddenen ficret,
engelli bireyin egitim alabilecegi dershaneye 6denmeli ve rehabilitasyon
hizmeti almayan engelli kisilere akademik destek saglanmalidir.

Ozel egitim o6grencilerinin 6grenim icerikleri tani durumuna ve taninin
derecesine gore belirlenmeli (otizmliler i¢in ayri, down sendromlular i¢in ayri
olmasi gibi); 6zel egitim 6grencileri bireysellestirilmis egitim programlarina

tabi olmalidir.

1.6. Coklu Engellere iliskin Diizenlemelerdeki Sorun ve Eksiklikler

e (Coklu engelli bireylerin statlisiinde ac¢ik bir yasal diizenleme s6z konusu
degildir. Mevzuatimizda eksiklik oldugu gibi bu konudaki farkindalik da ¢ok
diistiktiir. Yasal netligin ve uyumun saglanmasi gerekmektedir.

Ozellikle coklu engellere sahip ¢ocuklarin egitim saatleri yasal olarak zorunlu
olacak sekilde arttirilmali ve bunlara yonelik 6zellikle birden fazla engel
grubuna egitim verebilecek 68retmenler gorevlendirilmelidir. Coklu engele
sahip 0Ogrenciler icin slphesiz 06zel dilzenlemelere de gereksinim

duyulmaktadir. Bu diizenlemeler egitimin her asamasinda tanimlanmalj,

1Anthony Kennedy Shriver tarafindan 1989 yilinda ABD’de baslatilan “Best Buddies”, zihinsel ve gelisim engelli bireylerle
gondlllleri arkadas yapan bir programdir. Tlrkiye bu programa 2011 yilinda “Best Buddies Turkey” adiyla 50. uygulama
noktasi olarak katilmistir. Program, toplumdaki zihinsel ve gelisim engelli bireylerin olduklari gibi kabul edilmeleri yolunda bir
adim atilmasina araci olmayi amaglamakta ve kisisel gelisimin gliclendirilmesini hedeflemektedir.
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uygulanmali ve sonuclar1 bir sonraki asamada egitim verecek Kisilere
aktarilarak hem siireklilik saglanmali hem de her farkli egitim asamasiyla
butiinlestirilebilmelidir. Dolayisiyla bu diizenlemeler, temel egitim 6ncesinden

baslayarak tiniversite egitimine kadar biiyuk bir titizlikle takip edilmelidir.

1.7.Engelli Sivil Toplum Orgiitii Temsilcilerinin Kamu Kurumlarinda Temsili

e Ozel egitim alan 6grencilerin verimli bir 6grenim hayati gecirebilmesi ve
gelisimleri i¢in engelli sivil toplum kuruluslar: temsilcileri veya bu 6grencilerin
ailelerini temsil edecek Kkisilerin, Milll Egitim Bakanliklar1 I1 Miidiirliiklerinin
belli araliklarla yaptig1 toplantilara katilabilmesi gerekmektedir. Bu sekilde
ailelerin ve oOgrencilerin talepleri dogrudan muhataplara iletilebilecek ve
ogrenciler hakkinda farkindalik saglanarak o6grencilerin  durumu

iyilestirilebilecektir.

1.8.Engelli Vatandaglarin Merkezi Ortak Sinavlarla ilgili Sorunlar1 ve Istihdam

Sorunu

E-KPSS’ye basvuru ve kabul sartlar1 daha ag¢ik bir sekilde ele alinmali ve
potansiyel basvuruculart magdur etmeyecek sekilde iyilestirilmelidir.

Engelli bireylerin sinava girecegi mekanlarda dahi fiziksel kosullarda
eksiklikler olabilmektedir. Bu durum telafisi ¢ok zor durumlar ortaya
cikabilmektedir. Yalnizca sinava girilecek mekanlar baglaminda degil, ayni
zamanda bu mekanlarda egitim siirecinin de devam ettigi diistiniildiigiinde,
miumkiinse egitim alaninda herkes ic¢in erisilebilirligin saglanmasi mimkiin
degilse bile, makul uyarlamalarin yapilmasi zorunluluk arz etmektedir.
Erisilebilirlik, bir engelli ile karsilasildiginda o an ¢6ziim bulunacak bir durum
degildir. Bu ylizden, 6nceden tedbirlerin alinmasi gerekmektedir.

Resmi kurumlarda bile harcama kalemlerinin bir yil 6nceden biitgede
belirlenmesi gerektigi dikkate alindiginda planl bir yaklasimla ele alinmadik¢a
ozellikle kamu kurumlarinda sorunlar devam etmekte ya da pargacil ve

stirdiiriilebilir olmayan gecici ve s6zde ¢oziimlerle yol alinmaktadir.




Engelli 6grencilere merkezi sinavlarda kilavuzluk eden 6gretmenlerin sinavda
sorulan semboller hakkinda bilgi sahibi olmamasi, engelli 6grencilerin puan
kaybina neden olmaktadir. Hak kayiplarinin 6ntine gegebilmek i¢in kilavuzluk
edecek 6gretmenlerin, 6zellikle Fen Bilimleri ve Matematik alanlarina iliskin
sembolleri okuyabilir olmasina 6zen gosterilmelidir.

Birden fazla engelli bulunan bireylerde sinav basvuru tercihinde dahi tek bir
engel grubu se¢mesi beklenmektedir. Bu durum, engelli bireyler igin
magduriyet yaratmaktadir. Merkezi sinav sisteminde bu durumun dikkate
alinmasi gerekmektedir.

Elektronik sistemler ilizerinden yapilan merkezi sinavlarda gérme engelli
ogrencilerin kullanabilecegi bilgisayar sayis1 az oldugundan gérme engelli
kisiler imkanlarin1 zorlayarak kullanabilecekleri bilgisayarlarin bulundugu
sehirlere gitmek zorunda kalmaktadirlar. Bu bilgisayarlarin sayisinin acilen ve
ivedi bir sekilde artirllmasi gerekmektedir (6rnegin, istanbul’daki sinav
merkezinde gorme engellilerin kullanabilecegi sadece 1 adet bilgisayarin

oldugu ifade edilmistir).

Engelli bireyler iiniversite tercihi yaparken OSYM tercih listelerindeki bazi

boliimlerde “engelli bireyler tercih etmemelidir” uyarisiyla karsilasmaktadir. Bu
durum engelli bireylerin akademik olarak da engellenmesi anlamina
gelmektedir. Tip gibi bolimlerde 6zellikle gérme engelli bireyler tiniversite
personeli tarafindan engellenmektedir. Engelli kisilerin akademik hayatlarinda
karsilastiklar1 engeller kaldirilmalidir. Belirtmek gerekirse, egitim hakki,
gecmisten beri tartisila gelen sorunlardan biridir. Egitim hakk: engellenemez
mabhiyettedir ancak ilgili tercihin yapilmasi ya da egitimin alinmasindan
sonraki siire¢ de dikkate alindiginda, bu egitimi alan engellilerin mesleki olarak
istidam edilme talepleriyle karsilasilabilmektedir. Her meslek i¢in olmasa da
engellilerin egitim ve istihdam haklarina dair bugiine kadar yapilan benzer
toplantilarda, engellilerin “meslegimizi yapmasak da eitim almamiz engellenemez”
gibi yaklasimlarinin oldugu gorilmiistir. Diger taraftan, artan istihdam
talepleri karsisinda egitim alinan faaliyet alanina iliskin meslek sahibi olmaya

yonelik talepler de gerek kamusal acidan gerekse 6zel sektor agisindan
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yeterince karsilanamamistir. Siiphesiz bu durum her mesleki egitim icin gecerli
degildir. Ornegin, gérme veya bedensel engellilerin hukuk mesleklerini
yapabilmelerine yonelik hakli miicadeleler verilmis ve basarili sonuclar elde
edilmistir. Ancak her alanda bdylesi olumlu sonuglara rastlanmamaktadir. Bu
ylizden, ilgili federasyon ve konfederasyonlarin da temsil edildigi genis
kapsaml bir ¢alisma grubunun bu konulari ¢6ziime kavusturmasi ve devletin
destekleyici ve sorun c¢oziici politikalar tUretmesi gerekmektedir. Kogullar
degistikce, istihdam taleplerine yonelik ¢oziimler, gelisime ve iyilestirmeye de
acik olmaldir.

Engelli bireylerin istihdaminda da biitiinliik saglanmis durumda degildir. Bu

durum istihdamda esitsizliklere yol ag¢maktadir. (Ornegin, paydaslar

tarafindan Eskisehir ilinde Tepebasi ve Odunpazari Belediyeleri arasinda bile

engelli birey istihdaminda farkliliklar oldugu belirtilmistir.)

Engelli bireylerin istihdam haklar1 konusunda yeterince bilin¢li olmadigi da
gorilmektedir. Engelli bireylerin konu hakkinda giivenilir ve giincel hukuki
bilgiye ulasmakta zorlandig1 da belirtilmistir.

Devletin engelli bireylerin istihdami konusunda yeterli veri tutmadig:

vurgulanmigtir.

1.9. Aile Egitimi ve Bu Konuda Ailelerin Beklentileri

Aileler haklarini ve karsi karsiya kaldiklar1 durum ve sitrec ile ilgili bilgiye
saglikli bir kaynaktan ulasamamaktadir. Engel tanis1 konulmasinin ardindan
aile, icinde bulundugu psikolojik halde kendi g¢abasiyla ve farkli kurumlar
dolasarak bilgi ve destek almaya c¢alismaktadir. Devlet kurumlarinin aileye
ulasip destek vermesi gerekirken, aileler, yasadiklar1 problemlere ¢6ziim
bulabilmek, destek ve bilgi alabilmek icin birbirinden bagimsiz ve entegre
olmayan kurumlara basvurabilmekte ve siirecte olumsuz etkilenebilmektedir.
Engelli bireylere sahip ailelerin egitim alabilecekleri, dogru ve giivenilir bilgi
edinebilecekleri bir kurum mevcut degildir. Engel teshisi konulmasinin
ardindan ailelerin icinde bulunduklar1 psikolojik durum da go6zetilerek

kurumlar arasi isbirligi ve uyum saglanarak kendilerine rehberlik edecek
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psikolog ve sosyal hizmetli personelin atanmasj, ailelere biiytik 6l¢tide kolaylik
saglayacaktir. Bu konuda yurtdisinda o6rnek alinabilecek cesitli modeller
mevcuttur.

Engelli bireyin ailesine hem gilvenilir kaynaklardan hukuki destegin
saglanmasi, hem de kurumlar arasi isbirligi ve uyum saglanarak aileye destek
verilmesi, engelli bireyin tan1 konuldugu andan itibaren toplumda var olmasini
saglayacak en onemli faktorlerden biridir. Ayrica bu durum, ailenin karsi
karsiya kaldig1 psiko-sosyal siireci yonetmesi i¢in de gereklidir.

Uzun vadede ailelere yonelik psikolojik danisman ve sosyal danigsmanin
atanmasinin en saglikli yontem olacag1 énerilmektedir. Bununla birlikte, kisa
vadede Bakanlik destegi ile bilgi edinmek ve danismanlik almak i¢in kurulacak
internet siteleri, ¢cevrimici destek platformlar: ve telefon destek hatlar1 gibi

uygulamalar, ailelere biiyiik fayda saglayacaktir.

1.10. Isaret Dili Mevzuati ve Egitimi

Ulkemizin resmi bir isaret dilinin bulunmadig1 vurgulanmistir. Uygulamada
birden fazla isaret dilinin bulunmasi, sosyal hayatta sorunlara yol
acabilmektedir.

Resmi isaret dilinin olmamasi veya uygulamada farklilar géstermesi, uzaktan
egitim ve benzeri sureclerde engelli bireyin egitime erisiminde zorluklar
olusturmakta ve ayrica bu durumun denetlenmesini de imkansiz hale
getirmektedir. Bu konuda acilen bir mevzuat diizenlemesi yapilarak
standardizasyon ve yeknesaklik saglanmalidir.

Universiteler biinyesindeki Engelliler Entegre Yiiksek Okullarinda, engelli
bireyin konusmadan uzaklasmamasi ic¢in isaret dili kullanilmamasi
politikasinin uygulandigl ve derslerde terciimanin mevcut olmadigl ifade
edilmistir. Bu nedenle, yillarca isaret dili destekli egitim goren engelli
o0grencilerin okula giris ve egitim siirecinde ¢ok biylik zorluklarla
karsilastiklar1 vurgulanmistir. Halbuki yeni arastirmalarin, engelli bireylerin

cift dilde egitimde ¢ok daha basarili olduklarini ortaya koydugu belirtilmistir.




Universiteler biinyesindeki Ozel Egitim Boliimii 6grencilerinin de isaret dili

kullanamadiklar1 ifade edilmistir. Isaret dili egitiminin lisans egitiminde

zorunlu hale getirilmesi dnerilmektedir.

Tim bu hususlar, engelli bireylerin egitime erisim haklarinin yani sira ¢ift dilde
egitim gorebilme haklarinin da kisitlanmasi anlamina gelmektedir. Bu ytizden
yasal diuzenlemelerin acilen gozden gecirilmesi ve eksikliklerin giderilmesi

onerilmektedir.

1.11. Mahremiyet, Cinsellik ve Ergenlik Dénemi Konular1 Egitiminin
Arttirilmasi ve Okullarda Zorunlu Ders Haline Getirilmesi Talebi

Engelli c¢ocuklarin cinsellik konusunda egitimlerinin yetersiz oldugu
belirtilmistir. Bu sebeple, engelli bireylerin davranis ve tepkilerini kontrol
edemedikleri durumlarin ortaya ¢ikabildigi ve bunun da sosyal yasamda
hukuki konular da dahil olmak lizere pek ¢ok soruna yol actig1 ifade edilmistir.
Tuvalet kullaniminda yardim gereksinim duyan engelli cocuklarin istismara
acik olduklar: vurgulanmistir.

Mahremiyet, cinsellik ve ergenlik donemi egitimleri konusunda aileler
bilin¢lendirilmeli ve bu konuda egitimler diizenlenmelidir. Dolayisiyla, engelli
cocuklarin cinsellik egitimi konusunda uzmanlar esliginde bilgilendirmelerde
bulunulmasinin, ailelerin konu hakkinda egitilmesinin ve okul miifredatina da

bu durumun entegrasyonun saglanmasinin faydali olacagi onerilmistir.

1.12. Destek Egitim ve Okullarin Sorumluluklar:

Kaynastirma ogrencilerinin destek egitim hakkinda ailelere yeterince bilgi
verilmedigi, hatta cogu ailenin sahip oldugu haklar konusunda hig¢bir bilgi
sahibi olmadig belirtilmistir.

Destek egitim konusunda denetim olmadig ifade edilmistir. Milll Egitim
Bakanligi'nin (MEB) tiim verilere sahip olmasina ragmen bazi uygulamalarin
kagit tizerinde yapildig1 belirtilmistir.

Destek egitim saatlerinin yetersiz oldugu, hatta bu saatlerin dahi

doldurulmadig vurgulanmistir. Birden fazla engel grubuna sahip olan
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ogrencilerin destek egitim saatlerinin yasal diizenlemelerle arttirilmasi
gerektigi Onerilmigtir.

Destek egitimi verecek 6gretmenlerin yeterli sayida olmadig1 vurgulanmistir.
Soruna gegici bir ¢6ziim olarak o6zel egitim yeterliligi bulunmayan farkl
branstaki o6gretmenlerin s6z konusu destek egitimini vermekte oldugu
belirtilmistir. Dolayisiyla, destek egitimi verecek 6gretmenlerin istihdami
konusunda devletin bu soruna acilen ¢6ziim getirmesi gerektigi 6zellikle
vurgulanmistir.

Okullarin kaynastirma 6grencisini istemedikleri belirtilmistir. Bu konuda yasal
bir zorunlulugun bulunmadig1 da belirtilmistir. Konu hakkinda mevzuatin
diizenlenerek acik ve emredici hiikiimlerin getirilmesi 6nerilmistir.

Ailelerin haklarini bilmedikleri i¢in engelli ¢cocuklar: i¢in okul ve RAM’lardan
destek egitimi konusunda talepte bulunmadiklari ifade edilmistir.

Kaynastirma o6grencilerine yonelik gerekli egitimin yeterli ders saatinde ve

nitelikli 6gretmen araciigiyla verilemedigi ifade edilmistir. Ogrenci egitim

almasa veya okula gitmese bile, sanki egitim verilmis gibi ilgili egitim
kurumunca “Bireysel Egitim Programi (BEP) Raporlar1” diizenlenerek, ailelere
imzalatildig1 ifade edilmistir. Egitimin amacina aykir1 olan bu durumun,
yasalarimizda ve tarafi oldugumuz uluslararasi antlasmalarda da dile getirilen
cocugun gelisimi ve ¢ocugun yiiksek yararina aykir1 oldugu gibi, ahlaki ve
hukuki agidan da sakincalar igerdigi agik¢a vurgulanmistir.

Ailelerin, toplumsal agidan etiketlenme, dislanma gibi bazi c¢ekinceleri
yuziinden c¢ocuklarina iliskin kaynastirma raporu dizenlenmesini, okula

kayitta kabul edilmezler korkusuyla istemeyebildikleri ifade edilmistir.

1.13. KVVK Kapsaminda Engelli Bireyin Bilgilerinin Paylasimi

Engelli bireylerin saglik durumlar1 ve muhtemel acil durum miidahale
gereksinimleri konusunda kisisel verilerinin paylasilmasi konusunun
mevzuatta diizenlenmemis oldugu vurgulanmistir.

Engelli bireylerin kisisel verilerinin paylasilmasi konusunda bilgilendirilmeleri

ve kendileri hakkinda bilgi paylasimi yapmalarinin talep edilerek, saglik
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durumlar1 nedeniyle gerek duyulmasi halinde miidahale edilebilmesi icin
gerekli sartlarin olusturulmasi ve boylece egitmenlere engelli birey hakkinda
bilgi verilerek engelli bireylere erken miudahale edebilme sanslarinin
arttirllmas: gerektigi ifade edilmistir. (Ornegin, Anadolu Universitesi Engelli
Destek Birimi’'nin, bireyin beyani hélinde, ilgili dersin hocalar ile kisinin
durumu paylastigini ve boylece acil durumlarda miidahaleye hazirlikh
olundugu ifade edilmistir. Fakat bu durumun, birey hakkinda kisisel verilerin
gizliligi konusunda tartismaya acik oldugunun da alt1 ¢izilmistir.)

Bu konuda ilk yardim basta olmak lizere 6zel egitim 6grencilerine, egitim

fakiiltelerinde egitim verilmesi 6nerilmistir.

2. SAGLIK ALANINDA ELE ALINAN KONU BASLIKLARI VE TESPIiT

EDILEN SORUNLAR
2.1.Randevu Sistemi
Randevu sisteminde yalnizca ortopedik engellilerin o6ncelikli konumda
oldugu belirtilmistir. Diger engel gruplarina da 6ncelik taninmasinin yararl
olacagi vurgulanmistir.
Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS) uygulamasinda engellilere 6zgi
farkli bir sistemin bulunmadig1 ifade edilmistir. Engelli vatandaslarin cogu
zamana tek baslarina randevu alamadigi goz 6niinde bulunduruldugunda, bu
durumun 6ncelikle ¢6zlime kavusturulmasi gerekmektedir.
Randevu sisteminde engellilere Oncelik taninmadigi vurgulanmistir.

Dolayisiyla, engelli vatandaslara saglanacak oOnceligin genellikle hastane

icerisindeki personelin inisiyatifine birakildig1 ifade edilmistir. (Ornegin,

Osmangazi Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi Hastanesi'nde engelli
bireylere yonelik dncelik tanindig1 ifade edilmistir.)

Sistemdeki cevrimici randevu servisleri ¢cok nadir araliklarla agilmaktadir.
Engelli vatandaslarin hastaneye gidip randevu almasi ¢ogu zaman oldukca zor
oldugundan, konu hakkinda iyilestirmelerin yapilmasi 6nerilmistir.

E-nabiz uygulamasinda engelli bireylere yonelik 6zel ve ayr1 bir segenek

kisminin bulunmadigi ifade edilmistir. Uygulamaya giriste engelli vatandaslar




icin ayr1 bir sekme veya kismin olmasinin gerekliligi vurgulanmistir. Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’'na (KVKK) gore onam alinip engelli vatandasin
engel bilgilerinin sisteme girilmesine olanak taninmasinin gerektigi ifade
edilmistir.

Gectigimiz pandemi doneminde, Engelli Saglik Kurulu Raporlari’na dair
basvurular konusunda giinde sadece iki kisiye randevu verildigi ifade
edilmistir. Bu durumun tekrar yasanmamasi ve surecte engelli vatandaslarin
magdur edilmemesi adina, basvuru sisteminin yeniden diizenlenmesi gerektigi

belirtilmistir.

2.2. Muayene

Kamu ya da 6zel fark etmeksizin, hastane randevularinda, randevu alimi dahil
muayeneye kadarki siirecte engelli vatandaslara sahip olduklar1 6ncelik
hakkinin taninmasi1 gerektigi vurgulanmistir. Engellilik durumu e-devlet
tizerinde tanimliysa ve randevular e-devlet lizerinden aliniyorsa, engel tiiriine
ve dlzeyine gore yazilim lzerinden tanimlamalarin yapilmasinin
saglanabilecegi ifade edilmistir. Ancak bunun isletilmesinin her engelli ve her
engel grubu icin olasi baska sorunlara neden olabilme ihtimalinin diistintilerek
buna gore sistemin entegrasyonunun saglanmasi ve yasal diizenlemelerin
yapilmasi gerektigi onerilmistir.

Doktorlarin sisteminde hastanin engelli oldugu goriindigiu fakat oncelik
sistemi olmadig1 icin uygulamada 6nceligin doktorlarin inisiyatifine birakilmis
durumda oldugu vurgulanmistir.

Saghk Bakanligi’'nin yazihim sirketleri ile goriiserek engelli vatandaslara oncelik
verecek ve engelli vatandaslarin kullanimina uygun bir yazilim sistemi
hazirlamasi gerektigi vurgulanmistir.

Saglik personelinin engelli vatandaslara yonelik davranislari konusunda belirli
egitimler almasinin ve bu egitimlerin de zorunlu hale getirilmesinin 6nemi

vurgulanmistir.




Hastanelerde yer alan muayene yataklarinin ¢ok dar oldugu ve ergonomik
yapida olmadig1 belirtilmis ve bunun da engelli vatandaslar i¢in zorluklar
cikardigl ifade edilmistir.

Hastane zeminlerindeki kaplama tirinin kaygan olmayacak sekilde
diizenlenmesi  gerektigi ifade edilmistir. Buna iliskin mevcut
standardizasyonun saglanmasi, isletilmesi ve denetlenmesi gerektigi
vurgulanmistir. Mevcut diizenlemelerin de atil kalmamasi gerektigi ve
uygulamalarin bir an 6nce hayata gecirilmesi gerektigi vurgulanmigtir.

Goz ve dis bolumlerindeki muayene koltuklar1 ve genel olarak rontgen
cihazlar1 bedensel engelli vatandaslar icin uygun yapida olmadigi
vurgulanmistir.

Muayene sirasini gosteren ekranlarin gorme engelli vatandaslar icin sesli
uyarilarla donatilmas1 gerektigi vurgulanmistir. Ayrica yapilacak mobil
uygulamalarda da bu sistemler desteklenmesi 6nerilmistir.

Randevu barkodlarina gérme engelliler icin Braille Alfabesinin eklenmesi
gerektigi vurgulanmistir.

Yapilacak bir mobil uygulama sayesinde karekod yontemi ile gidilecek olan
poliklinige veya hastane icerisindeki diger boliimlere ulasimin kolaylastirilmasi
onerilmistir.

Doktorlara isaret dili egitiminin verilmesi veya muayene esnasinda bulunacak
yeminli tercimanlarin istihdam edilmesi gerektigi ifade edilmistir. Dolayisiyla,
gelecekte istihdam edilecek saglik personellerinin (yardimci ya da destek
personel gibi) isaret dili biliyor olmasini zorunlu kilmanin ya da rahatlikla
iletisim kurabilecek kadar isaret dili biliyor olmasi kosulunu aramanin oldukg¢a

faydali olacagi ifade edilmistir.

Isaret dili egitiminin tip fakiiltesi 6grencilerine de zorunlu tutulmasi gerektigi

vurgulanmistir. Bunun i¢in Yiiksekégretim Kurulu ile goriisiilmesinin gerektigi

ifade edilmisgtir.




2.3.Rapor Alma Siireci

Siirekli olmayan, yenilenmesi gereken raporlarin engellilere magduriyet
yasattig1 ifade edilmistir. Uygulamada, askerlik ve vasilik basvurularinda
mevcut engelli raporunun yenilenmesi gerektiginin istenildigi ifade edilmistir.
Bu nedenle, raporlarin gecgerlilik siiresinin iki yildan fazla olmasinin faydah
olacag1 onerilmistir. Diger taraftan, doktorlarin ayni taniya farkli engel orani
veya farkli rapor siireleri tayin ettikleri belirtilmistir. Bu nedenle, uygulamada
birlikteligin ve yeknesakligin saglanmasinin bilyik Onem tasidigi
vurgulanmistir.

Engelli raporlarinin ailelere, hastanede bir uzman esliginde teslim edilmesi
onerilmistir. Raporun sagladigi yararlar hem engelli bireyin kendisine hem de
ailesi ve yakinlarina agik bir dille anlatilmasinin 6énemi vurgulanmistir.

Engelli yakinlarina ve ailelere yonelik hastanede 6zel bir birimin acilmasi ve
psikolojik destek birimlerinin olusturulmasi 6nerilmektedir. Bu kapsamda
ailelere tani konulmasi stirecinde ailelerin bilgilendirilmesi ve dogru sekilde
yonlendirilmesi gerekmektedir.

Dogumda engelli olarak sisteme kaydedilen ¢ocuklarin aileleriyle iletisime
gecilerek belirli araliklarla kontrol edilmesi 6nerilmistir.

Cocugun engelliligi konusunda ailelere ilk bilgilendirme i¢in doktorlara da
egitim verilmelidir.

Engelli vatandaslarin evlerine gidecek filyasyon ekiplerinde psikolog,
psikiyatrist, sosyolog veya 6zel egitimciler yer almalidir.

Rapor talebin konusunda hastanelerde maktu dilekceler bulunmaktadir. Tek
tip raporun engelli bireyin gerecek ihtiyacin1 karsilamayabilecegi olasiligi
vardir. Rapor talep dilekcelerine isgiicti kaybs, egitim, tedavi vb. gibi bolimler
de eklenerek daha zengin iceriklerin olusturulmasi 6nerilmektedir. Ayrica talep
dilekceleri ¢evrimici basvuru sistemine de eklenmelidir.

Engelli raporu veren kurul igerisinde is terapistleri ve teknik personelin de yer
almasi fayda saglayacaktir. Ayrica kuruldaki uzmanlar her alandan olacak

sekilde gesitlendirilmedir.




Raporlar kisiye 6zel olarak daha detayli hazirlanmalidir. Uygulamada engelli
olan olmayan tiim vatandaslarin artan rapor talepleri sebebiyle asil engel
oranlarinin distrildigi ifade edilmistir. Raporlarda, engelli vatandaslarin
fiziksel yeti kaybina esas alinip, engel sebebi ile sosyal yasama katilimindaki
zorluklarin degerlendirilmedigi vurgulanmistir. Ilgili mevzuat bu cercevede
yeniden diizenlenmelidir.

[sitme engelli vatandaslara yonelik isitme cihazlarinin temin edilebilmesi i¢in
verilen raporlar uzun siireli oldugu ve bu stre bittiginde yeni nesil giincel
cihazlarin engelli vatandaslara saglanmamasindan dolay1 uygulamada biiytik
problemler yasanmaktadir. Rapor igeriklerinin yonetmeliklere ve Sosyal
Guivenlik Kanunu’na paralel olmasi gerektiginden bir¢cok prosediir ile engelli
vatandaslar tarafindan ayrica ugrasilmaktadir. Bu alanda engelliler lehine
olacak diizenlemeler yapilmalidir.

Rapor alma siirecinde son asama olan heyete ¢ikilmasi siirecinin gerekli bir
asama olmadigi belirtilmistir. O asamaya kadar biitiin doktorlarin tespitlerini
zaten rapora gecirdigini bu nedenle de engelli vatandaslarin hastaneye
erisimlerinin zorlu oldugu g6z oniinde bulunduruldugunda bu asamanin
kaldirilmasi gerektigi, 6zellikle vurgulanmistir.

Uygulamada, implant ameliyati icin epikriz raporunun istendigi belirtilmistir.
Bu raporlarin sisteme islenmesi ve tekrar tekrar istenmemesi gerektigi

vurgulanmigtir.

Engelli cocuklara yonelik “Cocuklar I¢in Ozel Gereksinim Raporu” (COZGER)

verilirken, raporlarda “6zel gereksinim kosulu vardir” seklinde kayitlar
diisiilmektedir. Bu husus, genellikle oran olarak %90 ilda %99’a tekabiil
etmektedir. Ancak 18 yasini dolduran ayni bireyin engel durumunda herhangi
bir degisiklik olmamasina ragmen (ayni teshis, tedavi ve tanimlama) engellilik
orani yeni alinan engelli raporunda her nasilsa %50’lere diisiirilmektedir. Bu
durum, cocukluktan yetiskinlige gecen engelli bireyin bazi1 haklardan
yararlanamamasina sebep olmaktadir. Bu 6nemli durumun acilen diizeltilmesi

gerektigi acikca ve 6zellikle vurgulanmalidir.




2.4.Hastanelerdeki Genel Durum, Hastanelere Erisim ve Ulasim
Hastanelerde erken tan1 merkezlerinin bulunmadig ifade edilmistir.

Saglik Bakanlig1 tarafindan tarama testinin zorunlu hale getirilmesi ifade
edilmistir.

MR sisteminde engelli vatandaslara 6zgii yeterli techizatin bulunmadig ifade

edilmistir.

Il1aglar ve gerekli 6zel techizatlarin Sosyal Giivelik Kurumu (SGK) tarafindan

saglanan miktarlarin oldukg¢a az oldugu ifade edilmistir.

Bazi yardimci araglar hem ev icinde hem de ev disinda ayr1 ayr1 kullanilmasi
gerektiginden birden fazla saglanmasinin gerektigi vurgulanmistir.

Sosyal Guvenlik Kanunu’'ndaki evde bakim hizmetlerine iliskin maddelerde
iyilestirme igeren diizenlemeler yapilmahidir.

Engelli vatandaslarin hastanelere erisimlerinde ve ulasimlar1 konusunda gerek
5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun gerekse Birlesmis Milletler Engellilerin
Haklarina Iliskin Sézlesme’de yer alan diizenlemeler 151g1inda iyilestirmelerin
hayata gecirilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Hastane icerisinde erisilebilirlige ait uygunluk denetimlerinin siklastirilmasi

gerektigi vurgulanmistir.

2.5.Diger

Engelli vatandaslarin ebeveynlerinin veya engellilere refakat eden diger
yakinlarinin vefati durumunda, onlarin giindelik ihtiya¢larinin temini ile tedavi
ve bakimlarinin devami konusunda acilen ve ivedilikle bakim hizmetinin
saglanmasi esas olmalidir.

Saglik Uygulamalar1 Tebligi'ndeki yer alan rakamlarin yeniden gozden
gecirilmesi onerilmistir.

Medikal cihazlarda ve ila¢ katki paylarinda SGK'nin karsilayacagi oraninin
arttirilmasi gerekmektedir.

RAM ile hastaneler arasinda saglik raporu siirecinde bilgi paylasimi olmalidir.
Hastanelerin engelli vatandaslarin tim tedavi sirecini 6zetleyerek RAM’i
bilgilendirmesi gerekmektedir.

Ameliyat ve tedavi onamlar1 engelli vatandaslara uygun olacak sekilde

alinmalidir.
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